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En 2023 beneficiamos a 42.772 personas
con nuestra inversion de $3.666.682.150




Beneficios 2023
Cifras mas importantes de nuestras inversiones sociales

Inversion en  Educacion: Se  destinaron
$711,896,775 a través de diferentes vinculaciones y
alianzas con entidades como la Alianza para
Educacion Rural (ERA), la Fundacion Fraternidad
Medellin, la Fundacion Bertha Martinez, Hogares San
José y Proaburra Norte. Esta inversion beneficid a un
total de 11,010 nifios, nifias y jovenes, fortaleciendo
asi nuestro compromiso con la educacion.

El Fondo de Educacion para Asociados contribuy6
con $653,963,392 para la formacién de 1,314
Asociados, proporcionandoles oportunidades de
crecimiento personal y profesional.

Fondo de Solidaridad: Se invirtieron $55,271,114 en
proyectos asociativos y solidarios que beneficiaron a
2,315 personas y entidades, demostrando nuestro

compromiso con la solidaridad y el apoyo comunitario.

Apoyo Social y Educativo: Se destinaron
$1.180,788,883 para beneficiar a 9,672 personas a
través de diferentes fondos sociales, como Proyeccion
a la Comunidad, Ayudas Universitarias, Fomentamos,
Fomento a la Musica y con el apoyo de Cotrafa Social,
enfocandonos en fortalecer el tejido social y
educativo.

A través del Comité de Educacién, se invirtieron
$1,064,762,346 para beneficiar a 18,461 personas,
promoviendo asi el acceso a oportunidades de
aprendizaje y desarrollo.

Estas cifras reflejan nuestro compromiso continuo con
el bienestar y el desarrollo de nuestra comunidad, asi
como con la promocién de la educacion y la
solidaridad como pilares fundamentales de nuestra
labor social.
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Inversion social en

La Cooperativa llevd a cabo diversos proyectos
educativos que beneficiaron a un total de 11,010
nifios, nifias, jovenes y adolescentes, con una
inversion total de $711,896,775. Entre las iniciativas
ejecutadas durante este periodo se destacan el
mejoramiento de la infraestructura educativa, la
provision de material didactico y mobiliario escolar,
asi como la dotacion de electrodomeésticos y cocinas
para los restaurantes escolares, ademas, se brindd
apoyo para la adecuacion fisica de aulas
tecnoldgicas, la construccion de parques infantiles en
madera inmunizada, la entrega de uniformes
escolares y camas de siembra para huertas
escolares.

La filosofia de la Cooperativa se basa en la ayuda
mutua como pilar fundamental de la cooperacion
econémica y social. Desde el afio 2008, hemos
trabajado en colaboracion con diversas fundaciones
para llevar a cabo nuestra inversion social en el
ambito educativo. A continuacion, detallamos los
proyectos realizados en conjunto con cada una de
estas organizaciones:

Alianza por la Educacién Rural - ERA

La Cooperativa extendiéd su inversidon social en
educacion a los municipios de EI Bagre, Nechi,
Caucasia, Andes, Santa Barbara y Valparaiso, en
colaboracion con la Alianza por la Educacién Rural
(ERA). Se beneficiaron un total de 849 personas a
través de la entrega de canastas didacticas en 23
instituciones educativas. La inversion realizada por
parte de la Cooperativa ascendio a $117,205,062.

Fundacion Fraternidad Medellin

En colaboracion con la Fundaciéon Fraternidad

educacion 2023

Medellin, la Cooperativa extendié su impacto a los
municipios de Pueblorrico, Ciudad Bolivar, Andes,
Jerico y Rionegro. Se logré beneficiar a 5,466 nifios,
nifias, jovenes y adolescentes a través de la mejora de
16 instituciones educativas. La inversién total
ascendié a $239,834,144 y se destind a la
remodelacion de unidades sanitarias, la provision de
material didactico, el fortalecimiento de salas de
lectura, la dotacién de mobiliario para restaurantes
escolares, la instalacion de parques infantiles y la
adquisicién de material deportivo.

Fundacion Bertha Martinez

En colaboracién con la Fundacion Bertha Martinez, la
Cooperativa realizd una inversion de $23,066,540
para proporcionar material didactico a una instituciéon
educativa en la zona rural del municipio de San
Roque, Nordeste Antioquefio. Este proyecto beneficio
a un total de 381 personas, contribuyendo asi al
fortalecimiento de la educacion en la region.

Proaburra Norte:

En colaboracion con la Policia de Carabineros vy
Proaburra Norte, la Cooperativa entregd camas de
siembra para fortalecer el proyecto de huertas
escolares en el Centro Educativo Rural ElI Cano,
ubicado en el Municipio de Girardota. Esta iniciativa
beneficio a 14 estudiantes y representd una inversion
de $5,761,008, contribuyendo asi al desarrollo y
aprendizaje de los jovenes en temas de agricultura y
sostenibilidad.

102




COOPERATIVA FINANCIERA

@ Cotrafa

Cooperar Transformar Facilitar

Ademas de las alianzas previamente mencionadas, la Cooperativa se involucré directamente con diversos
proyectos, respondiendo a las necesidades de la comunidad educativa en varios municipios. A través de una
inversion total de $326,030,021, se beneficiaron 4,300 personas. A continuacion, se detalla el apoyo brindado por la
Cooperativa a los diferentes proyectos educativos y sociales:

Dotacion y remodelacién restaurante

San Francisco oscolar. CER La Maravilla 38 $ 74.599.795
San Vicente Ferrer Mobiliario para aula y regtaurante escolar 950 $ 54 395.258
en la IE San Vicente

Santa Rosa Parque infantil C%rszglmlento de Hoyo 169 $ 19.400.000

Clnzles, Remeties, Canastas material didactico para escuela
Vegachi, Amalfi y P 538 $ 53.995.502

. nueva
Yolombd

. Vitrina de refrigeracion para proyecto agro
El Carmen de Viboral industrial IER Nuevo Horizonte 466 $ 4.255.000
El Santuario Frieue il BR B Ceimels (sed 360 $ 19.500.000

principal y sede la Laja)
Marinilla Mantenimiento parque infantil Alto del 85 $ 7 877205
Mercado
Rionegro Material didactico primera infancia CDI 56 $ 16.019.794
Belchite
Medellin Alianza ERA (Equipo de formacion) 83 $ 7.164.710
MedelllgeliloRetlro Y Uniformes escolares Hogares San José 860 $ 53.367.000
Mejoramiento de infraestructura del

Copacabana restaurante escolar y dotacién para 695 $ 15.455.757

Granjas Infantiles en el Municipio de
Copacabana,

Total 4.300 $ 326.030.021




Fondo Educacion para Asociados

A través del Fondo de Educacion para Asociados, realizamos una inversion significativa de $653,963,392 para
respaldar la educacion formal de 1,314 Asociados y empleados:

Este fondo se utilizd para proporcionar ayudas universitarias, con una inversion total de $614,929,392,
beneficiando a 1,269 Asociados. Ademas, 25 Asociados tuvieron la oportunidad de participar en el Diplomado en
“Gestion de bienestar y salud mental en las empresas”; a través de la Universidad CES, con una inversién de
$29,000,000.

Asimismo, se destinaron $10,034,000 para la formacion de empleados de la Cooperativa, cubriendo la asistencia
a cursos, seminarios y congresos relacionados con actualizacion en liquidacion y manejo de incapacidades,
reglamento interno de trabajo, formacién de formadores, implementaciéon de Sagrilaft, segmentacion SARLAFT
y la implementacién de modelos de gestion en los riesgos de balance y precios de transferencia. En total, 20
integrantes de la Cooperativa se beneficiaron de estas iniciativas de formacion.

Fondo de Solidaridad

Mediante el Fondo de Solidaridad, nos enfocamos en atender las necesidades de nuestros Asociados y la
comunidad en general. Se apoyaron tratamientos médicos, odontoldgicos, lentes, ayudas alimentarias,
donaciones a fundaciones y conjuntos de ropa para nifios. Esta accion solidaria representé una inversiéon de
$55,271,114 y beneficié a un total de 2,315 personas.

Fondo de Proyeccion a la Comunidad

Desde el Fondo de Proyeccién a la Comunidad, destinamos una inversion de $135,229,578 para beneficiar a
3,156 personas y entidades. Nuestro apoyo facilité el desarrollo de diversas iniciativas para la comunidad:

De esta inversion total, se otorgaron 133 ayudas universitarias por un valor conjunto de $89,609,599, beneficiando
asi a estudiantes en su busqueda de educacién superior. Ademas 3,023 personas se beneficiaron a través de
programas y proyectos sociales, culturales, deportivos y comunitarios, con una inversion de $45,619,979.

Fondo Ayudas Universitarias

A través del Fondo de Ayudas Universitarias, se proporcionaron un total de 803 ayudas educativas. Esta iniciativa
representd una inversién significativa de $398,949,829, demostrando nuestro compromiso con el acceso a la
educacion y el desarrollo académico de la comunidad.
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nuestra mas reciente
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Fomento a la Musica

Festival Hatoviejo Cotrafa

En sus 35 afos de trayectoria, el Festival Hatoviejo Cotrafa Musica Andina y Llanera Colombianas, se ha
consolidado en un escenario musical de reconocimiento nacional para proyectar los talentos, fortalecer el
patrimonio cultural, visibilizar los repertorios, registrar las dinamicas musicales, formando publicos,
estimulando el talento de los creadores e intérpretes y presentando producciones musicales.

En este afo, nos acompanaron como publico mas de 4.000 personas y 122 artistas en escena provenientes de
10 departamentos del pais y mas de 20 medios de comunicacién nacional en transmision, resaltando y
engrandeciendo nuestro Festival con su participacion. La inversién total del evento fue de $298.904.233

Programa Afecto

En 2013 dio inicio el programa Afecto- Acercamiento del Festival Hatoviejo Cotrafa a la comunidad, con el
objetivo de incentivar procesos de formacién musical para nifios, jovenes y comunidad en general,
posibilitando el conocimiento y disfrute de la Musica Andina y Llanera Colombianas para el mejoramiento del
tejido social.

Este afo a través del proceso de sensibilizacion y formacién sembramos semillas en 880 nifos, nifias y
jévenes entre 6 y 17 afios de cinco instituciones Educativas de Bello: Liceo Antioquefio, Abraham Reyes,
Fontiduefio Jaime Arango Rojas, Divina Eucaristia y Ana Maria Janer, y el vacacional Afecto realizado en el
mes de diciembre.

Desde el Fondo Fomento a la Musica para las iniciativas mencionadas anteriormente, se invirtieron
$ 98.656.184
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Fomentamos

Destinamos $50,000,000 en apoyo a la Corporacion Fomentamos, que beneficiaron a 300 personas,
respaldando sus iniciativas de inclusion financiera mediante el fortalecimiento de unidades productivas de
subsistencia para personas que no cumplen con los requisitos del Sistema Financiero Tradicional. En su
esquema de trabajo, destacan los Circulos Solidarios, grupos de personas que reciben capacitacion en
valores, asi como en temas administrativos y contables.

Estos Circulos Solidarios operan en varios municipios del Area Metropolitana del Valle de Aburra, Uraba, Valle
del Cauca, Cundinamarca y Boyaca.

Cotrafa Social

Cotrafa Social brindd un valioso respaldo a nuestra labor, aportando $199,049,059 destinados a ayudas
universitarias. Esta contribuciéon permitié beneficiar a un total de 411 personas, demostrando su compromiso
con el acceso a la educacion superior y el desarrollo académico de la comunidad.
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Ayudas Educativas

En 2023, Cooperativa Financiera Cotrafa demostro su firme compromiso con la educacion de sus Asociados y
sus familias al invertir un total de $1,302,537,879 provenientes de diversos fondos sociales en ayudas
educativas. Este esfuerzo beneficié a un total de 2,616 personas.

A través de los diferentes fondos mencionados anteriormente, la Cooperativa entrego estas ayudas educativas
como un aporte especial a la formacion de sus Asociados y sus beneficiarios. A continuacion, se resume la
participacion y ejecucion de los fondos en este valioso beneficio.

Educacién para Asociados $ 614.929.392 1.269
Ayudas Universitarias $ 398.949.829 803
Proyeccioén a la Comunidad $ 89.609.599 133
Cotrafa Social $ 199.049.059 411

Total $ 1.302.537.879 2.616
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Comité de Educacion

Destinamos un total de $1,064,762,346 a diversas actividades comunitarias coordinadas por el Comité de
Educacion. Esta inversion tuvo un impacto significativo, beneficiando a un total de 18,461 personas.

Programas de Capacitacion

Durante el afo, ofrecimos una amplia gama de cursos de capacitacién dirigidos a diversos segmentos de la
poblacién, desde nifios de 4 afnos hasta adultos mayores, considerando sus distintos perfiles socioeconémicos,
académicos y su relacion con la Cooperativa. Estos cursos, impartidos por instituciones educativas y
profesionales calificados, tuvieron una duraciéon que variaba entre 10 y 96 horas, y fueron accesibles tanto de
forma presencial como virtual en todas las areas de accion de la Cooperativa.

Las areas de formacion abarcaban manualidades, gastronomia, belleza, actividad fisica, actividades acuaticas,
idiomas, desarrollo humano y tecnologias de la informacién. En total, se certificaron 4,222 personas, con una
inversion de $661,496,650. De este monto, el 74% fue utilizado por nuestros Asociados y el 26% por ahorradores
y/o sus beneficiarios.

Los cursos de capacitacion representan uno de los beneficios mas atractivos que se ofertan, ya que no solo se
centran en el desarrollo de habilidades laborales, sino también en el crecimiento personal, la recreacion y el sano
esparcimiento, contribuyendo asi al bienestar integral de nuestra comunidad.

Subsidios matriculas cursos cajas de compensacién

A través de convenios establecidos con las cajas de compensacién familiar Comfama y Comfenalco, otorgamos
un total de 4,897 subsidios de matricula. Estos subsidios, de $20,000 para los Ahorradores y de $40,000 para los
Asociados, estan destinados a cubrir parte del costo de la matricula de los Consumidores Financieros o sus
familiares en los cursos de capacitacion ofrecidos por las cajas de compensacion.

Para este propdsito, la Cooperativa realizé una inversion total de $154,842,151, con el objetivo de promover el
acceso a la educacion y el desarrollo de habilidades entre nuestros Asociados y la comunidad en general.

Subsidios Cajas de Compensacion

Entidad Beneficiarios Valor
Comfama 4.229 $ 132.377.251
Comfenalco 668 $ 22.464.900
Total, inscripciones 4.897 $ 154.842.151
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Concurso de Oratoria XXVII Concurso de Oratoria

La XXVII edicion del Concurso de Oratoria se llevé a cabo de manera presencial, con tres rondas eliminatorias en
las zonas oriente, centro-sur y norte. Participaron un total de 259 nifios, nifias, jévenes y adolescentes de diversas
instituciones educativas del departamento de Antioquia. Esta iniciativa requirid una inversion de $12,620,600,
demostrando el compromiso de la Cooperativa con el desarrollo de habilidades comunicativas entre la juventud
de la region

Relaciones participantes por categoria:

Basica 70
Intermedia 85
Superior 87
Universitaria 17
Total 259
Convenios

A través de alianzas con Instituciones de Educacion Superior se han sumado esfuerzos que han generado un
impacto muy positivo en la Educacidon de nuestros Asociados y sus familias, mediante el convenio con la
Institucion Universitaria Marco Fidel Suarez, que ofrece un descuento del 50% en la matricula semestral, hemos
beneficiado a 243 estudiantes. Asimismo, gracias al convenio con la Universidad San Buenaventura, que otorga
un descuento del 20% en la matricula semestral, hemos beneficiado a 105 estudiantes.

Ademas, hemos facilitado el acceso al Evento Dinosaurios y Dragones organizado por Comfenalco, brindando
entradas a un total de 994 personas sin realizar inversidon econdémica alguna. Estas acciones reflejan nuestro
compromiso con la educacion y el bienestar de nuestra comunidad.
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Charlas Empresariales

Acompafamos a 98 empresas a través de nuestras charlas empresariales, contando con facilitadores
profesionales en areas como desarrollo humano, educacion financiera, problematicas sociales y desarrollo
empresarial. La promocion y gestiéon de este beneficio se lleva a cabo mediante la intermediacion de nuestra
fuerza comercial en las diversas zonas donde la Cooperativa tiene presencia. En total, se capacito a 3,774
personas, y para llevar a cabo esta iniciativa, la Cooperativa destiné un total de $54,212,822. Este compromiso
con el desarrollo empresarial y la formacién continua demuestra nuestro enfoque integral en el apoyo a las
empresas y sus equipos.

Aburra Norte 19 19 694 $ 10.028.940
Aburra Sur 17 17 703 $ 8.466.440
Centro 22 23 644 $ 11.618.540
Cundinamarca 3 3 149 $ 3.900.000
Norte Cercano 10 11 419 $ 5.662.120
Oriente 24 25 995 $ 13.011.320
Suroeste 2 3 145 $ 1.190.262
Uraba 1 1 25 $ 335.200
Total 98 102 3.774 $ 54.212.822
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Dia de sol con Cotrafa

Los "Dias de Sol" se han consolidado como una ocasion de fidelizacion para nuestros Asociados y ahorradores.
Estos dias les brindan la oportunidad de disfrutar de actividades recreativas junto a sus familias en una seleccion
de 12 parques recreativos ubicados en las diferentes zonas donde Cotrafa tiene presencia.

En total, entregamos 2,309 pases para el ingreso a estos parques, lo que representd una inversién total de
$92,165,431. Los parques incluidos en esta oferta se encuentran en distintas localidades:

En Antioquia: Parques Comfama Copacabana, Guatapé, Rionegro, La Estrella y Arvi; y Parques Comfenalco Los
Farallones, Los Tamarindos, Piedras Blancas y Mario Aramburo.

En Uraba: Parque El Zungo.

En Cundinamarca: Piscilago Colsubsidio.

Estas actividades fortalecen los lazos con nuestra comunidad y promueven el bienestar y la recreacion entre
nuestros Asociados y ahorradores.

Comfama 362 877 $ 26.019.000
Comfenalco 391 934 $ 31.646.431
Colsubsidio 249 498 $ 34.500.000

Total 1.002 2.309 $ 92.165.431

Caminatas Ecolégicas

En linea con nuestro compromiso de promover el bienestar y la salud, asi como la conservacion del medio
ambiente, organizamos tres caminatas ecoldgicas en zonas rurales de los municipios de Venecia, San Jerénimo
y Concepcidn en el afio 2023. Estas caminatas no solo ofrecieron la oportunidad de disfrutar de la naturaleza, sino
también de conocer mejor nuestro pais y fortalecer el sentido de pertenencia hacia la Cooperativa, fomentando el
compartir en familia.

En total, participaron 352 personas en estas actividades, reflejando el interés y el entusiasmo de nuestra
comunidad. La inversion realizada para llevar a cabo estas caminatas ascendio a $28,822,784, demostrando
nuestro compromiso con la promocién de estilos de vida activos y el cuidado del entorno natural.
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Realizamos la XXX Carrera Atlética Navidena y el Festival Atlético Infantil, eventos que promueven el sano
esparcimiento, los habitos de vida saludable y la integracion familiar a través del deporte, especialmente el
atletismo.

En esta ocasion, contamos con una participacion masiva de 1,306 deportistas, de los cuales 1,186 compitieron en
la carrera atlética principal y 120 nifios y nifias participaron en el festival infantil. Este éxito refleja el interés y la
entusiasta respuesta de la comunidad hacia estas actividades, las cuales contribuyen al bienestar fisico y
emocional de todos los participantes. Inversion $60.601.908.

Categoria Edad Hombres Mujeres
Juvenil 15 a 19 anos 19 15
Mayores 20 a 34 afnos 221 154
Veteranos A 35 a 49 anos 31 164
Veteranos B 50 afos en adelante 247 55
- 798 388
1.186
Categoria Edad Hombres Mujeres
Preinfantil 7 a9 anos 25 13
Infantil A 10 a 12 afnos 25 18
Infantil B 13 a 14 afos 24 15
Total & 40
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Gestion del Talento Humano

En el marco de nuestro compromiso con la sostenibilidad de la Cooperativa, destacamos el papel fundamental de
nuestro talento humano como eje principal y factor clave en la consecucion de nuestros objetivos
organizacionales. Desde el afio 2021 a través de nuestro modelo de cultura SOMOS COTRAFA, hemos
potenciado y resaltado la participacion e importancia de cada uno de nuestros integrantes. Continuamos
alineando nuestros procesos hacia un propdsito superior empresarial: Servir para mejorar la calidad de vida de las
personas.

A partir de SOMOS COTRAFA, hemos fortalecido nuestra identidad de marca al interior de la Cooperativa y a
generar oportunidades de crecimiento y desarrollo tanto para el talento humano como para todos nuestros
Asociados a través de una comunicacion mas cercana. Gracias a la mejora continua y a la inspiraciéon de nuestros
lideres, La Cooperativa ha logrado sortear los obstaculos presentados en el entorno econémico y social del pais,
convirtiéendose en una escuela donde cada una de las personas aporta de manera integral a nuestro propoésito y
crecimiento.

A pesar de estos grandes retos, la familia Cotrafa ha permanecido estable, tanto que al 31 de diciembre de 2023
contamos con 29 aprendices y 582 integrantes distribuidos en 382 mujeres y 200 hombres. A su vez, la
distribucién por tipos de contrato estuvo en 37 personas con contrato a término fijo y 545 con contrato a término
indefinido, la distribuciéon de empleados por tipos de contrato refleja nuestra prioridad en contribuir a la calidad de
vida, bienestar y estabilidad de quienes forman parte de la Cooperativa, asi como el de sus familias.

Nivel de estudios de nuestros integrantes:

NIVEL ESTUDIO EMPLEADOS

Maestria 9
Especializacion 71
Universitario 205
Tecnolodgico 123
Técnico 113
Basica y media 61
Total 582
Aprendices:

Durante el afio 2023, recibimos a 63 jévenes procedentes de diversas areas de formacion, quienes realizaron sus
practicas en la Cooperativa. Esta oportunidad les permitié adquirir experiencia laboral acorde a su campo de
estudio, brindandoles una valiosa oportunidad para aplicar sus conocimientos en un entorno real y enriquecer su
desarrollo profesional.
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Jubilacion:

Con admiracion y gratitud, despedimos a 9 empleados que comenzaron a disfrutar de su merecido tiempo
de jubilacion en el afo 2023. Les deseamos lo mejor en esta nueva etapa de sus vidas y les agradecemos
por su dedicacion y contribucion a lo largo de los afios.

Promocion interna:

En reconocimiento al crecimiento académico y la excelente labor de nuestros empleados dentro de sus
respectivas areas, llevamos a cabo un total de 27 promociones de cargos dentro de la Cooperativa durante
el afno. Estas promociones no solo reflejan nuestro compromiso con el desarrollo profesional de nuestro
equipo, sino que también generan un mayor sentido de reconocimiento, motivacion y pertenencia entre
nuestros integrantes.

Beneficios:

Adicional al salario que reciben los empleados, la Cooperativa invierte en su bienestar a través de diferentes
beneficios fortaleciendo su sentido de pertenencia por la empresa.

EMPLEADOS
CONCEPTO BENEFICIADOS VALOR

Auxilio para anteojos 177 $ 166.411.326
Auxilio por enfermedad 12 $19.287.245
Prima extralegal de Navidad 598 $2.104.683.422
Prima extralegal de Vacaciones 562 $1.104.753.745
Beneficio extralegal seguro de vida 592 $66.528.560
Prima extralegal de Antigliedad 106 $283.576.855
Auxilio por nacimiento de un hijo 17 $3.286.661
Aportes para el ahorro - Fondo Mutuo Inversion- 210 $355.083.990
Total $ 4.103.611.804
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Créditos para Empleados

La Cooperativa aport6 al crecimiento y desarrollo personal y profesional de sus integrantes y sus familias
mediante el otorgamiento de créditos especiales bajo las siguientes lineas:

Vivienda $ 1.857.714.837 15
Vehiculo $ 353.165.593 9
Computador $ 5.500.000 1

Total $ 2.216.380.430 25

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Dentro de las actividades realizadas en el afio 2023 dirigida a la prevencion y promocion de la salud de los
integrantes y en el cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), bajo
el decreto 1072 de 2015 y la resolucion 0312 de 2019; se presentd un avance importante en el cumplimiento
de los criterios del sistema de gestion en la Cooperativa, arrojando una mejora y una calificacion del 93% en
cumplimiento del SG-SST.

Para llevar a cabo estas actividades la Cooperativa invirtioc $37.863.432 de los cuales se realizaron 245
seguimientos médicos. Ademas, con la EPS Sura se realizaron tamizajes de seno y citologias, como
actividades de prevencién y promocion a la salud.
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Grupos de apoyo

Como objetivo para el desarrollo del (SG-SST), se fortalecen los grupos de apoyo interno de brigada de
emergencias, Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo y Comité de convivencia, donde se realizaron
actividades como:

Brigada de emergencia:

Se certificaron 17 brigadistas con el Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Bello en Brigada Contraincendios basica
Clase I, bajo la resolucion 0256 de 2014, con una intensidad de 41 horas de capacitacion y entrenamiento por un
valor total de $5.992.356.

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo — Copasst

Con el valioso apoyo del Comité Paritario de Salud Ocupacional (Copasst), se llevaron a cabo un total de 14
inspecciones de seguridad en las distintas oficinas y dependencias de la Cooperativa. Ademas, los miembros de
este grupo colaboraron activamente en la investigaciéon de accidentes e incidentes laborales ocurridos en el
periodo.

En colaboracién con la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) La Equidad, se promovieron pausas activas
en todas las dependencias de la Cooperativa durante todo el afio, como parte de nuestras iniciativas de
promocién de la salud y prevencion de lesiones.

Asimismo, se realizaron campafias de promocion y prevencion a través de diversos medios de comunicacion de
la Cooperativa. Destaca la Feria Alimentacién Consciente, Alimenta tu Bienestar, en la que contamos con la
participacion y asesoria de especialistas en nutricion de la Universidad de Antioquia. Estas acciones reflejan
nuestro compromiso con el bienestar integral de nuestros integrantes y la promocion de un entorno laboral
saludable.

Comité de Convivencia Laboral

Se realiz6 formacién al Comité en Funciones y responsabilidades, resolucién de conflictos y abordaje de acoso
laboral; ademas el Comité envio de manera periddica mensajes a través de nuestra web interna (manzano),
acontecer impreso y digital, dirigido a todos los empleados y contratistas sobre cuidados de salud mental, etiqueta
laboral, tips de empatia.
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Actividades en pro de la Comunidad
Campana de Solidaridad Navidena:

En diciembre llevamos a cabo nuestra tradicional campafia de ayuda para las comunidades. Los empleados de la
Cooperativa Financiera Cotrafa y Cotrafa Social, se reunen con sus familias, areas u oficinas, para apadrinar una
familia de escasos recursos econémicos, obsequiandoles alimentos y detalles para cada uno de sus miembros.
Este afio, llegamos a 40 familias del barrio Manantiales de Paz, del Municipio de Bello; un barrio con lideres
comprometidos y familias organizadas en pro de la comunidad.

Campaias donacion de sangre:

Donar sangre, es donar vida. Se realizaron 3 jornadas de donacién de sangre en el edificio principal, para los
bancos de sangre de la Clinica Cardiovid y Clinica Medellin, a través de las cuales los empleados aportan un poco
de si mismos, para la salud de muchas personas que lo requieren.

Grupo juvenil Cotrafa:

En convenio con Cotrafa Social y desde nuestra proyeccion a la comunidad, la Cooperativa continua
acompafando el Grupo Juvenil Cotrafa, conformado por 20 jovenes de los municipios de Medellin y Bello, entre
los 10 y 17 afios de edad. Con ellos disfrutamos espacios de ciudad, a través de la recreacion, cultura, arte,
deporte y sobre todo, la socializacion; en el contexto del cooperativismo y el fortalecimiento de habilidades para
la vida.
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Aportando a un cambio y al desarrollo social que engrandece la vida misma, en el afio 2023 Cotrafa Social
impacto a 13.998 personas con un total de inversién de $292.028.287 de pesos, con programas como Huellas de

Vida, orientacién psicolégica y juridica, educacién, cultura, recreacién, solidaria, deportes, eventos y
celebraciones.
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